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评标方法为综合评分法，具体评分标准和规则为：从报价、技术、商务和疫情防控四个部分评分因素由评标小组进行综合评分。

	评分
因素
	分值
	评分内容
	评分标准
	得分

	报价
部分
（A）
	25分
	报价得分
（25分）
	报价得分按照低价优先法计算，即满足采购招标需求且方案报价最低的投标人报价为评标基准价，其价格分为满分，其他投标单位的价格得分统一按照下列公式计算：报价得分=(评标基准价／方案报价)×25
投标总价低于招标金额70%的，投标单位必须对该报价做出合理说明。
	

	技术部分
（B）
	45分
	B1、实施方案得分（30分）
	在投标文件中详细说明对本项目的实施方案：
1.实施方案很全面具体、合理性很强、可实施性很强的为优，得30分。
2.实施方案较全面具体、合理性较强、可实施性较强的为良，得20分。
3.实施方案全面具体性一般、合理性一般、可实施性一般的为中，得10分。
4.服务方案不全面、不具体、合理性差、可实施性差的得5分，未提供的得0分。
	

	
	
	B2、项目重难点问题的分析与解决（10分）
	对项目的重难点认识准确，提出方案明确合理的得10分；对项目的重难点认识较为准确，提出方案较为明确合理的得7分； 对项目的重难点认识情况一般，提出方案基本合理的得5分；对项目的重难点认识较差，提出方案难以执行的不得分。
	

	
	
	B3、团队能力得分（5分）
	拟投入本项目人员的经验、实力的证明（报价文件须附本项目人员的毕业证书和学位证书及签署的劳动合同关键页，加盖单位公章）
1.须提供所有项目人员在投标单位签订的劳务合同关键页，并加盖单位公章。如不能提供，则不计入本项目人员数量。
2.投入本项目人员数量5人或以上得5分，3-4人得3分，1-2人得1分。
	

	
	技术部分得分（B）=B1+B2+B3
	

	商务部分（C）
	25分
	C1、同类项目业绩得分
（10分）
	近三年内，投标人提供2个同类业绩的证明资料得10分（提供合同加盖投标法人公章）。投标人提供1个同类业绩的证明资料得5分（提供合同加盖投标法人公章）未承办过项目得0分。
	

	
	
	C2、质量保障措施（5分）
	针对本项目提出详细并完善的服务质量保障措施。
1.全面具体、合理性很强、可实施性很强的为优，得5分。
2.较全面具体、合理性较强、可实施性较强的为良，得4分。
3.全面具体性一般、合理性一般、可实施性一般的为中，得3分。
4.不全面、不具体、合理性差、可实施性差的得1分，未提供的得0分。
	

	
	
	C3、售后、服务（5分）
	投标人在深圳设有固定服务人员得5分，没有不得分（提供证明资料并加盖投标人公章）
	

	
	
	
C4、诚信情况得分（5分）
	根据《深圳市政府采购投标人诚信管理暂行办法》相关规定，投标人在参与政府采购活动中出现诚信相关问题且在相关主管部门处理措施实施期限内的本项不得分，否则得满分。（须提供《诚信承诺函》，按招标文件格式要求提供，不提供不得分。如被认定提供的陈述与事实不符的，依法追究其责任。）
	

	
	
	商务部分得分（C）=C1+C2+C3+C4
	

	疫情防 控
（D）
	5分
	疫情防控
（5分）
	疫情防控重点企业此评分项中满分为3分，稳岗企业此评分项中满分为2分。具体按以下方式评分：1.纳入全国性名单或地方性名单的疫情防控重点保障企业（以下简称“重点保障企业”），直接参与我市政府采购投标的，提供至少一项自身属于重点保障企业的证明材料（名单查询网页链接、名单网页截图、政府部门出具的文件或者企业享受重点保障企业优惠政策的其他证明文件均可），即可获得评审得分；2.未裁员或裁员率低于20%的企业，即投标前一个月实际参加社会保险（至少包括养老保险）的员工人数（含免缴或延期缴纳社会保险人数）不低于2019年12月同口径人数80%（含）的企业，视为稳岗企业，提供自身符合稳岗企业条件的承诺函即可获得评审得分，同时招标文件中应当注明：投标人提供虚假承诺的，将做无效投标处理，涉嫌存在违法违规行为的，依法报主管部门处理处罚。
	

	评标总得分 Z = A + B + C+ D
	


说明：
（一）综合评分法中的价格分采用低价优先法计算,即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价,其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×权重。
（二）评标小组认为投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价（低于招标金额70%），有可能影响服务质量或不能诚信履约的，将会要求该投标人在合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料。投标人不能证明其报价合理性的，评标小组应将其作为无效投标处理。

